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PASO 1: SELECCIONA TUS INDICADORES
FIE EXITO O KPIS

¢Cuales son los indicadores que vas a

medir y te interesa mejorar? G’WW,
Ongam’zacién, (Proactividad, Productividad,

Puede que se te ocurran muchos indicadores,
pero hemos limitado la plantilla a 6. De esta
manera podras realizar el ejercicio de pensar
cuales son los indicadores realmente
importantes.




PASO 1: SELECCIONA TUS INDICADORES
FIE EXITO O KPIS

El siguiente paso es elegir cual es la escala de
medicion. Desde Prisma recomendamos una
escala de 1 al 5, pero la plantilla puede modificarse
facilmente por si ya tenias tu propio sistema.

Las notas siempre seran en escala
ascendente, donde 1 es el peor resultado posible,
y 5 (0 el nUmero gue hayamos establecido como
nota maxima) sera la meta a perseguir. En el caso
de gue tengas algun KPI negativo (por ejemplo
“‘Incidencias”, donde un numero alto es un peor
resultado) lo invertiremos, obteniendo la nota
maxima cuando no se produzcan incidencias).




PASQ:2: Rl Ejeh e Pl ahlElisean CEINEIEE)S
DaliGs

Nombre del mes (Solo en el lugar indicado, no cambiar
el nombre de la hoja o pestafia ya que esto hara que las
formulas dejen de funcionar)

Nombre de los empleados (respetar siempre el
mismo lugar para que la hoja de seguimiento anual
funcione correctamente)

Nombre de los KPI

Numero de KPIs que se va a evaluar (muy
importante para que la media se calcule correctamente)

Nota maxima de los KPI

Beprisma.com

-]
—



PASQ:2: Rl Ejeh e Pl ahlElisean CEINEIEE)S
DaliGs

Hegar

Combinary centrar ~ 2, 0 000 %) Entrada

Paortapapeles [} Fuente F Alineacian I Mimero F Estilos

~ Copiar formato

KPIs utilizados

Nota maxima KPI:

mpleado ejemplo 1
Empleado ejemplo 2
Empleado ejemplo 3
Empleado ejemplo 4
Empleado ejemplo 5
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PASO 3: /A EVALUAR!

Rellena cada mes las notas de los
empleados. Puedes pedir ayuda a los
responsables de cada departamento para
obtener unas notas mas realistas.

La plantilla calculara automaticamente
la nota media y le asignara un color.

Ademas esa nota aparecera
automaticamente en la hoja de seguimiento
anual para que puedas observar la evolucion
de tus empleados mes a mes.
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Este empleado necesita
apoyo. Relnete con él lo
antes posible para analizar
posibles problemas: ;Mala
comunicacion?  ;Objetivos
difusos? ;Falta de formacion,
herramientas 0 recursos?
Averigualo y ayudalo a
rendir correctamente.

Beprisma.com

Su rendimiento es
correcto pero existe
mucho margen o [

mejora. A veces un simple
empujon animandole a dar
lo mejor de si mismo puede
bastar, pero quiza al igual
gue un empleado en rojo
necesita una reunioén para
detectar posibles
problemas.

PASO 4: ACTUA DEPENDIENDO DEL COLOR DE LA MEDIA

Aqui es donde realmente empieza la magia ¢De qué color es la media del KPI?

Werde

iEstos empleados lo estan
haciendo geniall Pero no te
despreocupes. Todo o

contrario! Felicitalos,
hazles saber que Ila
empresa esta muy
contenta con su

rendimiento y que son su
mayor tesoro. Su motivacion
se mantendra y no bajaran
sus altas marcas.
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PASO 4: ACTUA DEPENDIENDO DEL COLOR DE LA MEDIA

¢Por qué funciona este sistema?

Es un método muy visual de detectar rapidamente si un
empleado necesita apoyo o reconocimiento.

Ayuda a detectar y solucionar problemas.

Permite que los empleados tengan claros unos objetivos
basicos y cultiva cultura de empresa.

Motiva a los empleados, ya que ven como la organizacion se
preocupa por ellos

Anima a perseguir la maestria, algo positivo para el crecimiento
profesional de los empleados y para el crecimiento econémico
de la organizacion
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Fitrne K91 ® Ver madia do emprens
@ XAk OKmAGh @ KMASh @ KRAS O XMABN  © K ABN

Media total

*4.5 et

,.2 4 KP1 Alpha Omega
b actusl ‘media & 7.3% Crecim, uitimo mes.

° 1 3 KPI Alpha Omega
actusl N media « 7.3%Crocim. uhimo mes

KPI Alpha Omega
Oecrec. utimo mes

KPI Alpha Omega.

Crecim. uimo mes



http://bezeppelean.com/

¢Necesifas agu&b?

CONTACTANOS:

hola@beprisma.com
beprisma.com
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